POLITICA DE PRIVACIDAD

La privacidad y confidencialidad de la informacidn del usuario es importante para ZELLET
ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L. Estamos comprometidos con la privacidad y la seguridad de
la informacién del usuario.

Podemos actualizar esta politica de vez en cuando, asi que por favor compruébelo con
frecuencia.

La presente politica de Privacidad tiene por objeto ayudarle a comprender:
e Identificar quién es el responsable del Tratamiento de sus datos.
e Qué normativa es de aplicacién.
e Qué informacién personal recopilamos sobre usted.
e Cdomo utilizamos, divulgamos y protegemos su informacién personal.
e Con quien podemos comunicar sus datos personales.
e Cdomo puede actualizar, gestionar, exportar y eliminar su informacion.
e Cudl es el plazo de conservacion de sus datos personales.
e Cuales son sus derechos en materia de proteccion de datos personales.

e Como puede ponerse en contacto con nosotros para saber mas sobre nuestras
practicas de privacidad.

1.- RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

En términos de proteccidn de datos ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L. debe ser
considerado Responsable del Tratamiento, en relacion a los datos personales que son
recabados y actividades de tratamiento de datos que se realizan a través de la presente web o
a través de cualquier otra via como puede ser telefdnica, email, presencial, en papel a través de
formularios, a través de documentos legales, etc., cuyos datos identificativos son los siguientes:

Razoén social: ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S. L.

CIF B81467045.

Domicilio social: Calle Manuel Diaz Caneja, 2, 28320, Pinto (Madrid).

Puede contactar con nosotros a través de la direccién de correo electrénico
zellet@parkingpinto.es

2.- NORMATIVA

ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L. se compromete a proteger la privacidad de los
titulares de los datos personales ajustandose al cumplimiento de la normativa vigente
(Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la Proteccion de las Personas Fisicas en lo que respecta al Tratamiento de Datos
Personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE) y
Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales.

3.- INFORMACION QUE RECOPILAMOS SOBRE USTED


mailto:zellet@parkingpinto.es

3.1. Formulario de contacto.

Podemos recopilar la siguiente informacién cuando usted rellena el formulario de contacto
través de la pagina web:

e Nombrey apellidos
e Correo electrénico.
e Teléfono

La finalidad de tratamiento es atender la consulta o gestionar la relacién
precontractual/contractual que se derive.

Estos datos personales seran conservados durante el tiempo estrictamente necesario para
cumplir con la finalidad para la que fueron recabados, y posteriormente durante los plazos
legalmente exigidos para el cumplimiento de obligaciones legales.

4.- MENORES
Los menores de edad no podran hacer uso de los servicios ofertados a través de la pagina web.
5.- SEGURIDAD

ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L. se esfuerza por proteger la seguridad de su
informacion personal y sus elecciones para su uso previsto.

La informacion compartida se encuentra en un servidor seguro y utilizamos procedimientos
disefados para proteger la informacién personal que recopilamos del acceso, la destruccién, el
uso, la modificacion o la divulgacion no autorizados.

Aunque tomaremos (y exigiremos a nuestros proveedores externos que tomen) precauciones
de seguridad comercialmente razonables con respecto a su informaciéon personal recopilada y
almacenada en el Sitio, debido a la naturaleza abierta de internet, no podemos garantizar que
ninguna de su informacién personal almacenada en nuestros servidores, o transmitida desde
un usuario, esté libre de acceso no autorizado, y renunciamos a cualquier responsabilidad por
cualquier robo o pérdida, acceso no autorizado o dafio, o interceptacién de cualquier dato o
comunicacion.

6.- COMUNICACIONES A TERCEROS

ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L. no vende ni alquila tus datos personales a terceros y
solo los comunicara a personas o entidades si obtenemos tu consentimiento previo o en
cumplimiento o de conformidad con la legislacién aplicable cuando dicho consentimiento no
sea necesario para una transferencia especifica. Compartiremos o daremos acceso a aquellos
proveedores de servicios a los que recurra ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L., necesarios
para las finalidades descritas en esta Politica de Privacidad, siempre cumpliendo para ello los
requisitos establecidos por la legislacion vigente.

Sus datos personales podran ser comunicados con los siguientes terceros:

e Entidades financieras y plataformas de pago para la gestién de cobros, pagos,
transferencias y operaciones relacionadas con las transacciones realizadas a través de
la Plataforma.



e Proveedores de servicios relacionados con las finalidades a los que recurra ZELLET
ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L., siempre cumpliendo para ello los requisitos
establecidos por la legislacidn vigente.

e Sus datos podran ser comunicados a las entidades y organismos oficiales que sean
necesarios para el cumplimiento de las obligaciones legales aplicables al Responsable
del Tratamiento, incluyendo, pero no limitandose a:

o Agencia Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.
o Comunidad de Madrid u otros organismos autondmicos.
o Autoridades de consumo para la tramitacién de reclamaciones.

o Fuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado y autoridades judiciales: se les
comunicard la informacion estrictamente necesaria cuando existan indicios de
actividad ilicita o en cumplimiento de requerimientos judiciales.

7.- DURACION DEL TRATAMIENTO

Conservaremos su informacion personal durante el tiempo que sea necesario para cumplir con
los propésitos para los que fue recopilada, no solicite su supresion o se oponga al tratamiento
de sus datos.

En todo caso, conservaremos sus datos mientras estemos obligados en cumplimiento de una
obligacion legal.

8.- EJERCICIO DE DERECHOS

En todo momento podra ejercitar, como titular de los datos personales, los siguientes
derechos:

e Derecho a retirar el consentimiento prestado;
e Derecho de acceso a la informacidon que tratamos sobre su persona;

e Derecho de rectificacién de sus datos, en caso de que resultaran inexactos o
incompletos;

e Derecho de supresidn, cuando, entre otros motivos, sus datos ya no sean necesarios
para los fines que fueron recogidos;

e Derecho de oposicién al tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias, por
ejemplo, al marketing directo, incluida la elaboraciéon de perfiles;

e Derecho de limitacidn del tratamiento: tiene derecho a solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos en los supuestos establecidos legalmente. Asimismo, el
responsable del tratamiento podra limitar el tratamiento cuando el usuario impugne la
exactitud de los datos personales, durante el plazo que permita al responsable verificar
la exactitud de los mismos; o cuando el usuario se oponga al tratamiento, mientras se
verifica si procede.

e Derecho a la portabilidad de los datos: tiene derecho a trasladar, copiar o transferir los
datos que nos haya facilitado en un formato estructurado, de uso comun y lectura
mecdnica, desde nuestra base de datos a otra distinta. Solo es posible ejercer este
derecho respecto a los datos que haya facilitado, cuando el tratamiento esté basado en



la ejecucidn de un contrato o en su consentimiento y el tratamiento se realice por
medios automatizados.

e Derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
si considera que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente

Para ello, debera remitir solicitud, por escrito, en la que debe indicar el derecho que ejercita, su
nombre y apellidos, direccién a efectos de notificaciones, junto con una copia de su DNI u otro
documento valido que acredite su identidad, dirigida a:

ZELLET ASESORAMIENTO Y GESTION, S.L.
Direccién: Calle Manuel Diaz Caneja, 2, 28320, Pinto (Madrid)
Correo electrénico: zellet@parkingpinto.es

En particular, le informamos del derecho que le asiste a presentar una reclamacion ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.aepd.es) si considera que el tratamiento no se
ajusta a la normativa vigente.

9.- CAMBIOS EN ESTE AVISO

Evaluamos rapidamente y seguiremos evaluando este Aviso en funcién de las nuevas
tecnologias y servicios e introduciremos cambios en esta Politica de vez en cuando, segun sea
necesario. Si realizamos algin cambio sustancial en este Aviso, lo actualizaremos aqui. Si los
cambios son significativos, lo notificaremos mediante una notificacidon por correo electrénico.
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